
UMOWA NA ODBIÓR NIECZYSTOŚCI CIEKŁYCH
nr ………………….. 

zawarta w dniu … r. w siedzibie Zleceniobiorcy w Kietrzu (zwana dalej „Umową”) pomiędzy:

Przedsiębiorstwem Komunalnym „Hydrokan” spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Kietrzu przy ul.  Traugutta
nr 15 (48-130 Kietrz), wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy w Opolu, VIII Wydział
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000089765, legitymującą się numerami REGON: 530577410, NIP:
7480002036, kapitał zakładowy: 8 928 500,00 zł – w całości wpłacony, zwanym w dalszej części Umowy („Zleceniobiorcą”)
reprezentowanym przez:
Prezesa Zarządu – Tomasza Złoczowskiego

a

Panem/ią/nazwa firmy …………………………………………………….........................................................
zamieszkałym/łą/z siedzibą przy ul. ....................................... w ……….......................................................

będącym/cą właścicielem / użytkownikiem nieruchomości położonej w ………………..................................

przy ul. ………………………………………..…………….……

PESEL: ..............................................

NIP…………………………………..

zwanym w dalszej części Umowy („Zleceniodawcą”),

łącznie określani jako „Strony”

o następującej treści:
§1.

Zleceniodawca zleca, a Zleceniobiorca zobowiązuje się świadczyć na rzecz Zleceniodawcy usługi polegające na odpłatnym odbiorze,
transporcie  i  zagospodarowaniu,  nieczystości  ciekłych  o  charakterze  bytowo-gospodarczym,  zgromadzonych  w  zbiorniku
bezodpływowym o pojemności … m3 znajdującym się na terenie nieruchomości położonej przy:

ul. ………………. 

w miejscowości …………………….. 

§2.

Umowa nie obejmuje odbioru nieczystości płynnych, o których mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków tj.:

1) odpadów stałych (żwiru, piasku popiołu, szkła, tekstyliów itp.),

2) odpadów płynnych niemieszających się z wodą (żywic, lakierów, mas bitumicznych, smół itp.),

3) substancji palnych i wybuchowych,

4) substancji żrących i toksycznych, w szczególności mocnych kwasów i zasad,

5) odpadów i ścieków z hodowli zwierząt,

6) ścieków zawierających chorobotwórcze drobnoustroje pochodzące z obiektów leczniczych, stacji krwiodawstwa,  
zakładów leczniczych dla zwierząt, laboratoriów prowadzących badania z materiałem zakaźnym.

§3.

1. Odbiór nieczystości ciekłych przez Zleceniobiorcę dokonywany będzie specjalistycznym pojazdem asenizacyjnym należącym
do Zleceniobiorcy. 

2. Usługa  będzie  wykonywana  przez  Zleceniobiorcę  w  dniach  od  poniedziałku  do  piątku  w  godzinach  
od 7:00 – 15:00, w zależności od potrzeb zgłoszonych przez Zleceniodawcę.

3. Świadczenie usług przez Zleceniodawcę nastąpi po uprzednim zgłoszeniu zapotrzebowania na odbiór nieczystości ciekłych
przez Zleceniodawcę. Zgłoszenie nastąpić może osobiście w siedzibie Zleceniobiorcy albo telefonicznie pod numer telefonu 77
485-43-63 lub 77 485-43-73 wew. 29 lub na adres e-mail: sekretariat@hydrokankietrz.pl.

4. Zleceniobiorca obowiązany jest do odebrania nieczystości ciekłych w terminie 3 dni od momentu złożenia przez Zleceniodawcę
zgłoszenia, o którym mowa w ust. 3 ze zbiornika znajdującego się na posesji Zleceniodawcy wskazanej w § 1.

5. Czas  oczekiwania  na usługę może ulec  wydłużeniu  w szczególnych przypadkach tj.:  awaria  na  sieciach wodociągowych,
kanalizacyjnych, awarii pojazdu asenizacyjnego lub niesprzyjających warunkach atmosferycznych. 

6.
§4.

Zleceniodawca zobowiązany jest do:

1. Zapewnienia  Zleceniobiorcy  bezpiecznego  wjazdu  pojazdu  asenizacyjnego  (specjalistycznego)  na  teren  posesji  w  sposób
umożliwiający zrzucenie do wlotu zbiornika bezodpływowego węża urządzenia zasysającego.
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2. Zabezpieczenia zbiornika w sposób uniemożliwiający przedostanie się do zbiornika innych substancji niż ścieki bytowe, tj., wód
opadowych, odpadów stałych,  smarów,  chemikaliów i  innych substancji,  mogących wpłynąć negatywnie na bezpieczeństwo
procesu technologicznego oczyszczania ścieków;

3. Niedoprowadzania do nadmiernego zagęszczania się ścieków i utraty przez nie bakterii tlenowych;
4. Zapewnienia  obecności  osoby  pełnoletniej  na  terenie  nieruchomości  w  terminie  odbioru  nieczystości  ciekłych  przez

Zleceniobiorcę.
§5.

1. Rozliczenie należności z tytułu odebranych nieczystości ciekłych nastąpi na podstawie wystawionej przez Zleceniobiorcę faktury
VAT,   w  oparciu  o  ilości  faktycznie  wywiezionych nieczystości  płynnych,  ustalone  zgodnie  z  poziomem napełnienia  wozu
asenizacyjnego, stwierdzonym przez pracownika Zleceniobiorcy w rejestrze dokonanych wywozów.

2. Należność  za  odebrane  nieczystości  ciekłe  Zleceniodawca  zobowiązuje  się  zapłacić  nie  później  niż  w  ciągu  14  dni  od
otrzymania faktury, konto wskazane w treści faktury. 

3. Podstawą do wystawienia faktury będzie podpisana przez Zleceniodawcę karta pracy stwierdzająca wykonanie usługi, tj., faktu
odebrania nieczystości  ciekłych oraz daty  wykonania usługi. W przypadku nieobecności  Zleceniodawcy usługę potwierdza
Kierowca.

4. W przypadku nieobecności Zleceniodawcy lub innej upoważnionej przez niego osoby pełnoletniej na terenie nieruchomości, w
terminie  odbioru  nieczystości  ciekłych  przez  Zleceniobiorcę  –  Zleceniobiorca  zobowiązany  jest  do  skontaktowania  się  ze
Zleceniodawcą na podany przez niego numer kontaktowy oraz pozostania w gotowości do świadczenia usług przez okres 30
minut  od  momentu  dojazdu  pojazdu  asenizacyjnego  do  nieruchomości  Zleceniodawcy.  W  sytuacji  dalszej  nieobecności
Zleceniodawcy po upływie okresu gotowości, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym, Zleceniobiorca uprawniony jest do
obciążenia Zleceniodawcy kosztami dojazdu pojazdu asenizacyjnego do jego nieruchomości zgodnie z cenami obowiązującymi
u Zleceniobiorcy w tym zakresie. Na powyższe Zleceniodawca wyraża zgodę. 

5. W przypadku niemożliwości  wykonania usługi  z winy Zleceniodawcy (brak dojazdu, drogi  utwardzonej,  nieodśnieżonej  itp.)
Zleceniodawca ponosi koszty związane wówczas z przejazdem pojazdu zgodnie z cenami obowiązującymi u Zleceniobiorcy w
tym zakresie.

6. Wysokość wynagrodzenia za wykonanie usługi odbioru nieczystości ciekłych wynika ze stawek cen określonych w  Cenniku
usług Przedsiębiorstwa Komunalnego „HYDROKAN”. Zleceniodawca niniejszym oświadcza, iż ma wiedzę o tym, że stawki
ceny, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, ustalone zostały w oparciu o uzasadnione koszty odbioru nieczystości ciekłych
ze zbiornika bezodpływowego, o którym mowa w §1 .  tj. … m3, powiększone o marżę zysku.

7. Stawki  za  odbiór  nieczystości  płynnych  nie  mogą być  wyższe od  górnych  stawek  ustalonych  w  aktualnej  Uchwale  Rady
Miejskiej w Kietrzu. 

8. Cenniku  usług  Przedsiębiorstwa  Komunalnego  „HYDROKAN” opublikowany  jest  na  tablicy  ogłoszeniowej  w  siedzibie
Zleceniobiorcy oraz na stronie internetowej Zleceniobiorcy www.hydrokankietrz.pl. 

9. Zmiana  ceny  usług  odbioru  nieczystości  ciekłych  ze  zbiorników  bezodpływowych,  nie  wymaga  wypowiedzenia  warunków
umowy.  

§6.

1. Jeżeli pracownik Zleceniobiorcy dokonujący czynności odbioru nieczystości ciekłych poweźmie uzasadnione wątpliwości co do
jakości  odbieranych nieczystości ciekłych, a w szczególności uzna, że mogą one zawierać substancje mogące okazać się
szkodliwe dla życia biologicznego w oczyszczalni ścieków, Zleceniobiorca ma prawo odmówić odbioru ścieków.

2. Zleceniobiorca ma prawo odmówić świadczenia usług w przypadku stwierdzenia przez kierowcę pojazdu lub upoważnionego
pracownika Zleceniobiorcy niemożliwości jej wykonania z przyczyn technicznych, drogowych lub lokalizacyjnych.

3. W  przypadku  ewentualnego  wyrządzenia  szkody  przez  Zleceniobiorcę  zamówionym  pojazdem  specjalistycznym
(asenizacyjnym) z przyczyn leżących po stronie Zleceniodawcy, Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialności z tego tytułu.

§7.

Przetwarzanie przez Zleceniobiorcę danych osobowych Zleceniodawcy jest niezbędne do wykonania Umowy i następuje w oparciu o
art. 6 ust. 1 lit. 2 rozporządzenia nr 2016/679 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób
fizycznych  w  związku  z  przetwarzaniem  danych  osobowych  i  w  sprawie  swobodnego  przepływu  takich  danych  oraz  uchylenia
dyrektywy  95/46/WE.  Zleceniodawca  oświadcza,  iż  Zleceniobiorca  przekazał  mu  wszelkie  niezbędne  informacje  dotyczące
przetwarzania danych osobowych, w tym w szczególności dane dotyczące administratora danych osobowych, inspektora ochrony
danych, celu przetwarzania danych osobowych oraz podstawy prawnej ich przetwarzania.

§8. 

Klauzula informacyjna RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (określane jako „RODO”) informuje się, że: 
1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Przedsiębiorstwo Komunalne „HYDROKAN” w Kietrzu spółka z ograniczoną

odpowiedzialnością z siedzibą w Kiekrzu, ul. Traugutta 15.
2. W Przedsiębiorstwie Komunalnym „HYDROKAN” sp. z o.o. jest wyznaczony Inspektor Ochrony Danych. Z inspektorem można

kontaktować się poprzez e-mail: iod@hydrokankietrz.pl 
a) Państwa  dane  osobowe  będą  przetwarzane  na  podstawie  ciążącego  na  Administratorze  obowiązku

prawnego w celu zawarcia i realizacji umowy na świadczenie na rzecz Zleceniodawcy usługi polegające na
odbiorze nieczystości ciekłych, w tym zgromadzonych w zbiornikach bezodpływowych, znajdujących się na
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terenie nieruchomości, zawartej pomiędzy Administratorem a Panią/Panem i realizacji postanowień umowy
na podstawie art. 6 ust.1 lit. b RODO,

b) w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, co jest prawnie uzasadnionym
interesem Spółki – podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

1. Odbiorcami danych mogą być podmioty: 
a) organy władzy publicznej oraz podmioty wykonujące zadania publiczne lub działające na zlecenie organów

władzy publicznej, w zakresie i w celach, które wynikają z przepisów powszechnie obowiązującego prawa,
b) nne podmioty,  które na podstawie stosownych umów podpisanych z Administratorem przetwarzają dane

osobowe,  dla  których Administratorem jest  Przedsiębiorstwo  Komunalne  „Hydrokan”  w Kietrzu  spółka  z
ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Kiekrzu, w szczególności: 

- świadczącym Spółce usługi informatyczne, prawne, podatkowe, rachunkowe,
- podmiotom prowadzącym działalność pocztową lub kurierską,
- podmiotom prowadzącym działalność płatniczą (np. banki) w celu dokonania zwrotów na Pani/Pana rzecz.

1. Dane po zrealizowaniu celu, dla którego zostały zebrane, będą przetwarzane do celów archiwalnych i przechowywane przez
okres  niezbędny  do  zrealizowania  przepisów  dotyczących  archiwizowania  danych  przez  Administratora,  a  w  przypadku
koniczności dochodzenia roszczeń do czasu ich przedawnienia. 

2. W zakresie swoich danych osobowych ma Pani/Pan prawo żądania:  dostępu do danych,  sprostowania  danych,  a także w
uzasadnionych  przypadkach  prawo  żądania  wniesienia  sprzeciwu  wobec  ich  przetwarzania,  usunięcia,  ograniczenia
przetwarzania, przenoszenia danych jeśli jest możliwe i na zasadach wynikających z RODO.

3. Podanie przez Pana/Panią danych osobowych jest dobrowolne, ale stanowi warunek niezbędny do prawidłowego świadczenia
przez Spółkę usług.

4. Każda osoba ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych jeśli  uzna,  że przetwarzanie jej
danych osobowych odbywa się niezgodnie z przepisami.

5. Dane  nie  będą  podlegały  zautomatyzowanemu  podejmowaniu  decyzji  dotyczących  Pani/Pana  danych  osobowych,  w tym
profilowaniu.

§9.

1. Umowa zostaje zawarta na czas nieokreślony.
2. Niniejsza  umowa  może  być  rozwiązana  z  zachowaniem  1-miesięcznego  okresu  wypowiedzenia  ze  skutkiem  na  koniec

miesiąca kalendarzowego.
3. Zleceniobiorca ma prawo odmówić wykonania kolejnej usługi wywozu nieczystości płynnych, jeżeli, Zleceniodawca posiada

wymagalne zobowiązania wobec Zleceniobiorcy.
4. Zleceniobiorca  może  rozwiązać  umowę  ze  skutkiem  natychmiastowym,  jeżeli  Zleceniodawca  nie  będzie  przestrzegał

obowiązków dotyczących składu, stanu i zawartości nieczystości płynnych.
5. Zleceniobiorca zastrzega sobie  prawo rozwiązania  umowy ze skutkiem natychmiastowym, jeżeli  Zleceniodawca zalega w

opłacie należności ponad 30 dni.
6. Wszelkie  spory  wynikające  z  zawarcia  i  realizacji  postanowień  niniejszej  umowy  Strony  zobowiązują  się  rozstrzygać

polubownie, a w przypadku, gdyby polubowne rozwiązanie wynikłych sporów okazało się niemożliwe, będą one rozstrzygane
przez sąd właściwy miejscowo dla siedziby Zleceniobiorcy.

7. Zmiany postanowień Umowy mogą być dokonane wyłącznie w formie pisemnej pod rygorem ich nieważności. 
8. W sprawach nieuregulowanych postanowienia niniejszej umowy mają zastosowanie:

a) art. 6 ust. 1 ustawy z 13 września 1996 r. o utrzymaniu czystości i porządku w gminach (Dz.U. z 2022 r., poz. 1297
ze zm.) 

b) Regulamin utrzymania czystości i porządku na terenie Miasta i Gminy Kietrz przyjęty Uchwałą Rady Miasta i Gminy
Kietrz  Uchwałę Nr  XLV/489/2022 Rady Miejskiej  w Kietrzu z  dnia 31 marca 2022 r. z późn.  zm.  (Uchwała Nr
LIX/603/2023 Rady Miejskiej w Kietrzu z dnia 16 marca 2023 r. )

c) Kodeks Cywilny
9. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.

ZLECENIODAWCA ZLECENIOBIORCA

……………………….. ……………………….
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